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So einfach geht's:

Unsere neue Videosprechstunde
Nutzung am Smartphone Seite 1
Nutzung am Computer/Laptop Seite 5

So nutzen Sie die Videosprechstunde am Smartphone
Sie benodtigen eine méglichst stabile Netzverbindung, bestenfalls WLAN.

1) Sie erhalten eine SMS von DAAG, druicken Sie auf den oberen Link.
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2) Sie werden auf die Seite sprechstunde.online weitergeleitet. Inr Zugangscode wird
automatisch ausgefullt. Bitte scrollen Sie hach unten und akzeptieren AGB und
Datenschutz. Bitte dricken Sie auf ,Termin beginnen®,

« Nachrichten ot 2 2147 L] <« Nachrichten i T 2148 .
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Willkommen bei |hrer
R

sprechstunde.online

Geben Sie hier Ihren Zugangscede ein, um den Termin
mit Ihrem Behandler wahrzunehmen

Zugangszode einy:
® zZQbmCN

ich akzeptiere die AGB

Ich habe die Datenschutzerklarung zur Kennlnis

gencmmen

Willkommen bei Ihrer
sprechstunde.online

Geben Sie hier Ihren Zugangscode ein, um den Termin
mit lhrem Behandler wahrzunehmen ips
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Sollte der Zugangscode nicht automatisch ausgefullt werden

Ziffern des Links in Ihrer SMS.

Hier gelangen Sie zu lhrer
Videosprechstunde am

S://spron.de/?

, hutzen Sie die letzten 6

21.10.2020 um 21:04 bei Dirk

s, Stunde.online GmbH
https://spron.de/impressum

3) WICHTIG: Erlauben Sie dem Programm den Zugriff auf lhre Kamera und lhr

Mikrofon.
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Willkommen im

+app.sprechstunde.online”
mochte auf Mikrofon und
Kamera zugreifen
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4) Sie befinden sich jetzt im virtuellen Warteraum. lhr Arzt ruft Sie gleich auf.
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Willkommen im
Warteraum

wird er Sie anrufen

Herr Dirk Rohde
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5) Ihr Arzt ruft Sie auf, Ein Ton erklingt. Bitte dricken Sie auf den grunen Horer.

<« Nachrichten ull & 21:48 .
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Herr Dirk Rohde

Ablehnen Annehmen

©) Ihr Arzttermin beginnt.
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So nutzen Sie die Videosprechstunde am Computer/Laptop

Sie benodtigen eine moglichst stabile Internetverbindung, eine Kamera und ein
Mikrofon.

1) Sie erhalten eine Email von noreply@sprechstunde.online

Termin: Zugangscode fiir sprechstunde.onli... /= [ vollansicht

9 Von: | no-reply@sprechstunde.online O 21.10.2020 um 21:02 uhr (B

appointment Mehr Speicherplatz fir Anhénge

Sehr geehrte Patientin,
sehr geehrter Patient,
Herr Dirk Rohde hat Sie zu einer Videosprechstunde eingeladen.

Der Termin findet am 21.10.2020 um 21:03 statt.

Unter fi

: https://app.sprechstunde.online/?patientToken=20YFsF

Ihr personlicher Zugangscode Iaird automatisch Ubertragen)

Freundliche GriBe
Ihr sprechstunde.online Team

*** BITTE BEACHTEN SIE ***

Dies ist eine automatisch verschickte Nachricht. Bitte antworten Sie nicht
darauf. Impressum

sprechstunde.online GmbH, Im Teelbruch 118, 45219 Essen

Registernummer HRB 31207, Handelsregister Amtsgericht Essen

Geschaftsfihrer: Dipl. -Kfm. Jochen Roeser, Dr. med. Roland Tenbrock

Bitte klicken Sie auf den Link in der Email und kopieren Sie den Zugangscode.

2) Sie werden auf die Seite sprechstunde.online weitergeleitet. Bitte akzeptieren Sie
alle Cookies.

klirung | Cookie-Richtli
Ihre Privatsphiire ist uns wichtig
Wir verwenden auf unserer Website Cookies, um Ihnen eine
benutzerfreundliche, sichere und funktionsfahige Website anbieten zu
kénnen. Mit dem Klick auf ,Alle akzeptieren® erkldren Sie sich mit der
Verwendung aller Cookies einverstanden. Unter "Cookie Einstellungen®
konnen Sie lhre Einstellungen d@ndern. Sie kénnen jederzeit Ihre Cookie-
Auswahl Uiberdenken oder Ihre Einwilligung widerrufen, indem Sie auf den
Link zu den Cookie-Einstellungen in unserer Cookie-Richtlinie klicken.

Die D hutz- und Cookie-Ri ien gelten fiir alle Websites von ‘sprech. de.online.
e app.sp de.online, www.sp

Alle akzeptieren Cookie Einstellungen
e

de.online.
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3) Bitte geben Sie, falls nicht automatisch bereits ausgefullt, den Zugangscode aus der
Email ein, klicken Sie beide Kastchen zur Akzeptanz von AGB und Datenschutz. Klicken

Sie auf ,Termin beginnen"®.
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Willkommen bei lhrer

sprechstunde.online

Geben Sie hier Ihren Zugangscode ein, um den Termin mit
Ihrem Behandler wahrzunehmen

Zugengscode elngeber

Ich akzeptiere die AGB ps
® Ich habe die Datenschutzerkl Kenntni -
ch habe die Datenschutzerkldrung zur Kenntni
9 [datenschutz &8

4

‘ Termin beginnen ’

4) WICHTIG: Erlauben Sie dem Programm den Zugriff auf lhre Kamera und lhr
Mikrofon.

‘ Firefox Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Fenster Hilfe = 44%E)r MiL2127 Q =

[ N J 8 sprechstunde.online X +
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Soll app.sprechstunde.online auf Ihve Kamera
Abmelden

E Sprechstunde_on"n B ioton sugreten dicten?

Zugritt aut falgenda Kamara erlauben:

FaceTime HD-Kamera <

Zugritt auf folgendes Mikrofon erlauben:
Intornal Microphone

@ Entscheldung mark-

Nicht eriauben Erlauben

Willkommen im Warteraum

lhre Videosprechstunde wird gleich starten. Sobald Ihr Behandler bereit ist, wird er Sie anrufen.

Herr Dirk Rohde

Terminbeginn 21:03 Uhr
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5) Sie befinden sich jetzt im virtuellen Warteraum. lhr Arzt ruft Sie gleich auf.

‘ Firefox Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Fenster Hilfe

o0 8 sprechst nli x <+

& C @ 0 & sprechstunde.online % | @ n @ &

= sprechstunde.online Abmelden

Willkommen im Warteraum

lhre Videosprechstunde wird gleich starten. Sobald Ihr Behandler bereit ist, wird er Sie anrufen.

Herr Dirk Rohde

Terminbeginn 271:03 Uhr

Flrefox

©) Ihr Arzt ruft Sie auf, Ein Ton erklingt. Bitte klicken Sie auf den grinen Hérer.

& Firefox Datei Bearbeiten Ansicht Chronik Lesezeichen Extras Fenster Hilfe d m3PLT 2UE) M.2132 Q =
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Herr Dirk Rohde

Ablehnen Annehmen
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7) lhr Arzttermin beginnt.
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=3 O Dirk Rohde
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